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REFLEXIÓN

COMPETENCIAS DIGITALES EN LA FORMACIÓN DE PROFESIONALES DE EN-
FERMERÍA: REFLEXIONES SOBRE MODELOS TEÓRICOS, INTEGRACIÓN Y DE-
SAFÍOS

RESUMEN

INTRODUCCIÓN. En los últimos años, la educación superior ha atravesado un proceso de transformación 
acelerado por la integración de competencias digitales, fundamentales en la formación docente. Estas com-
petencias resultan clave tanto para la enseñanza general como para la preparación efectiva de los futuros 
profesionales de enfermería para desempeñarse en entornos clínicos cada vez más digitalizados. Este artí-
culo presenta un ensayo teórico reflexivo, basado en una revisión conceptual de marcos teóricos. OBJETI-
VO. analizar las competencias digitales en el ámbito universitario, identificar los modelos que las sustentan 
y discutir su aplicación en contextos educativos actuales. MÉTODO. Se exploran modelos teóricos, como 
Krumsvik, Pozos, TPACK y DigCompEdu, que ofrecen perspectivas sobre cómo las competencias digitales 
pueden integrarse eficazmente en la educación superior. Se discuten las fortalezas y limitaciones de estos 
modelos. Finalmente, se propone un esquema teórico basado en tres bucles dinámicos: didáctico, curricular 
y metodológico, para facilitar la integración efectiva de las competencias digitales en la enseñanza. CON-
CLUSIÓN: En el ámbito de la enfermería, estas competencias son clave para preparar a los futuros profe-
sionales para un entorno clínico altamente tecnificado, mejorando tanto la calidad de la enseñanza como el 
cuidado de los pacientes.
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ABSTRACT
INTRODUCTION. In recent years, higher education has undergone a rapid transformation driven by the inte-
gration of digital competencies, which are essential in teacher training. These skills are key not only for general 
teaching but also for the effective preparation of future nursing professionals to work in increasingly digitalized 
clinical environments. This article presents a reflective theoretical essay based on a conceptual review of theo-
retical frameworks. OBJECTIVE.  To analyze digital competencies in the university context, identify the models 
that support them, and discuss their application in current educational settings. METHOD. Theoretical models 
such as Krumsvik, Pozos, TPACK, and DigCompEdu are explored, offering insights into how digital competen-
cies can be effectively integrated into higher education. The strengths and limitations of these models are dis-
cussed. Finally, a theoretical framework is proposed based on three dynamic loops—didactic, curricular, and 
methodological—to facilitate the effective integration of digital competencies into teaching. CONCLUSION. In 
the field of nursing, these competencies are essential for preparing future professionals for highly technologi-
cal clinical environments, thereby enhancing both the quality of teaching and patient care.

Keywords: Digital competency, higher education, educational models, nursing education, teacher training, in-
formation technology

DIGITAL COMPETENCIES IN THE EDUCATION OF NURSING PROFESSIONALS: REFLEC-
TIONS ON THEORETICAL MODELS, INTEGRATION, AND CHALLENGES
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INTRODUCCIÓN

En la última década, la educación ha experimentado 
una transformación profunda, impulsada por la 
integración de competencias clave del siglo XXI, entre 
las cuales la competencia digital ha surgido como un 
pilar fundamental en la formación de docentes(1). Esta 
competencia no se refiere únicamente a la habilidad 
de los educadores para utilizar tecnologías digitales; 
también abarca la capacidad para integrarlas de manera 
efectiva en los procesos de enseñanza-aprendizaje, 
respondiendo así a las crecientes demandas de una 
sociedad digital en constante evolución(2)

El uso de las tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC) ha trascendido su papel como 
herramientas auxiliares, convirtiéndose en elementos 
esenciales para la creación de ambientes de 
aprendizaje flexibles y adaptables, especialmente en 
el contexto de la educación superior(3). La creciente 
digitalización en el ámbito académico requiere que los 
docentes desarrollen habilidades técnicas básicas y, 
además, adquieran una competencia digital integral 
que les permita aplicar estas tecnologías de manera 
crítica y efectiva en sus prácticas pedagógicas(4). 
Este enfoque se volvió particularmente crucial con la 
irrupción de la pandemia de COVID-19, durante la cual 
la educación a distancia y las herramientas digitales 
fueron indispensables para asegurar la continuidad 
de los procesos educativos(5).

En este contexto, es fundamental analizar los marcos 
teóricos que sustentan la competencia digital 
docente, así como las discusiones académicas que 
han surgido en torno a su aplicación y evaluación 
en la educación universitaria(6). En el ámbito de la 
enfermería, la competencia digital docente facilita 
el acceso a tecnologías emergentes y herramientas 
educativas innovadoras, y además cumple un rol 
clave en la preparación de los futuros profesionales 
para un entorno clínico altamente digitalizado. 
El uso de simulaciones virtuales, plataformas de 
telemedicina y la integración de las ciencias de 
datos exige que los docentes de enfermería dominen 
estas herramientas y las incorporen de manera 
efectiva en su enseñanza(7). Esto garantiza que los 
estudiantes desarrollen las habilidades necesarias 
para enfrentarse a un entorno de salud en constante 
evolución, donde la tecnología desempeña un papel 
fundamental en el cuidado del paciente y en la toma 
de decisiones clínicas.

El objetivo de este trabajo es reflexionar sobre el 
constructo de competencias digitales en la educación 

superior, y proponer un esquema teórico que sirva 
como base para el desarrollo de estrategias para 
la práctica docente en Enfermería, apoyado en la 
revisión de modelos conceptuales.

Este artículo corresponde a un ensayo teórico reflexivo 
basado en una revisión conceptual de modelos sobre 
competencia digital docente. Los marcos analizados 
fueron seleccionados por su influencia internacional, 
su aplicabilidad en contextos de educación superior 
y su pertinencia en la formación profesional en salud. 
La reflexión se apoya en la experiencia docente de 
los autores y en literatura especializada publicada. El 
objetivo es integrar estos modelos en una propuesta 
teórica que aporte al desarrollo de competencias 
digitales en la enseñanza de enfermería.

Definición y modelos de la Competencia Digi-
tal:
La competencia digital ha sido objeto de múltiples 
definiciones y conceptualizaciones en el ámbito 
educativo, reflejando la complejidad y amplitud de 
este constructo. Desde una perspectiva general, la 
competencia digital se define como el conjunto de 
habilidades, conocimientos, actitudes y estrategias 
que permiten a los individuos utilizar de manera 
efectiva y crítica las tecnologías digitales en 
diversos contextos(8-9). Esta definición es solo 
un punto de partida, ya que diferentes autores y 
marcos conceptuales han desarrollado sus propias 
interpretaciones y dimensiones de la competencia 
digital.

Uno de los modelos más reconocidos es el DigComp, 
desarrollado por la Comisión Europea, que organiza 
la competencia digital en cinco áreas principales: 
información y alfabetización informacional, 
comunicación y colaboración, creación de contenido 
digital, seguridad y resolución de problemas(10). Este 
marco ha sido ampliamente adoptado en diferentes 
contextos educativos y sociales, destacando por su 
enfoque integral que abarca tanto las competencias 
técnicas como las habilidades críticas y éticas 
necesarias para un uso efectivo y seguro de las 
tecnologías digitales(2).

El modelo iSkills, desarrollado por el Educational 
Testing Service (ETS), evalúa la competencia digital 
a través de cinco componentes críticos: acceso, 
administración, integración, evaluación y creación 
de información en un entorno digital(11). Este modelo 
enfatiza la progresión desde habilidades básicas de 
acceso a la información hasta la creación y adaptación 
de contenido digital.
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Otro marco de referencia importante es el Global 
Framework of Reference on Digital Literacy Skills de 
la UNESCO, que propone una estructura para evaluar 
y desarrollar competencias digitales a nivel global. 
Este marco se centra en competencias esenciales 
como la alfabetización digital, la ciudadanía digital 
y la resolución de problemas en entornos digitales, 
promoviendo un enfoque que integra tanto las 
habilidades técnicas, capacidad crítica, interacción 
ética y segura con la tecnología(12).

El Digital Intelligence (DQ) Framework, desarrollado 
por la DQ Institute, introduce nuevas areas de 
competencia digital como los derechos digitales, la 
empatía digital y el emprendimiento digital(13). 

Estos marcos y modelos subrayan la naturaleza 
multifacética de la competencia digital, que trasciende 
las habilidades técnicas para incluir una comprensión 
crítica y ética del uso de las tecnologías digitales. 
En el contexto de la sociedad actual, esto implica 
un enfoque integral que aborde no solo la formación 
técnica, sino también el desarrollo de una ciudadanía 
digital que esté equipada para interactuar de manera 
responsable y efectiva en un entorno digital cada vez 
más complejo.

Modelos de Competencia Digital Docente en 
educación superior:

En el contexto de la educación superior, la 
competencia digital docente ha sido abordada desde 
diversos marcos teóricos que buscan integrar las 
tecnologías digitales en la práctica pedagógica de 
manera efectiva y significativa. Entre los modelos 
más destacados se encuentran los propuestos por 
Pozos(14), Krumsvik(15), Mishra y Koehler(16), así como 
el marco DigCompEdu desarrollado por la Comisión 
Europea.

El modelo de Pozos (Figura 1) se centra en la 
integración de la competencia digital en el desarrollo 
profesional del docente universitario. Este modelo 
plantea que las competencias digitales del profesor 
no pueden separarse de las tres funciones 
esenciales que desarrolla: docencia, investigación 
y gestión(14). Para ello, propone siete Unidades de 
Competencia Digital, que incluyen la planificación y 
diseño de experiencias de aprendizaje, el desarrollo 
de experiencias colaborativas, la orientación 
y evaluación de procesos de construcción del 
conocimiento, y la gestión del desarrollo profesional 

Figura 1. Modelo para la integración de la Competencia Digital en el desarrollo profesional docente adaptado 
de Pozos.
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con apoyo de las TIC, entre otros aspectos. Este 
enfoque reconoce la importancia del contexto en el 
desarrollo de competencias, considerando tanto el 
entorno social e institucional como el aula(17).

Por otro lado, Krumsvik introduce un modelo que 
aborda la competencia digital docente a través de 
tres capas (Figura 2): habilidades digitales básicas, 
competencia didáctica con TIC y estrategias de 
aprendizaje. Este modelo resalta la importancia 
de ir más allá del dominio de aspectos técnicos, 
promoviendo la integración de estos conocimientos 
en la estrategia didáctica. De este modo, el 
docente puede fomentar un aprendizaje continuo 

y autorregulado en los estudiantes. La propuesta 
de Krumsvik es especialmente relevante en 
contextos educativos donde la emancipación digital 
y el desarrollo de la autonomía del estudiante son 
objetivos fundamentales(15).

Mishra y Koehler desarrollaron el marco TPACK 
(Technological Pedagogical Content Knowledge), 
que subraya la importancia de integrar el 
conocimiento tecnológico con el pedagógico y el 
contenido específico de la enseñanza (Figura 3). Este 
modelo destaca que la competencia digital docente 
no es simplemente la suma de habilidades técnicas 
y pedagógicas, sino que surge de la intersección de 

Figura 2. Modelo de competencia digital del profesorado, adaptado de Teacher Educator’s digital competence 
de Krumsvik 2012.

Figura 3. Modelo Tecno pedagógico del contenido adaptado de Mishra y Koehler 2006.
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estos conocimientos, lo que permite a los docentes 
crear experiencias de aprendizaje efectivas y 
contextualizadas en entornos digitales(16).

El marco DigCompEdu, desarrollado por la Comisión 
Europea, ofrece un enfoque integral para evaluar 
y desarrollar las competencias digitales en los 
educadores. Este marco organiza la competencia 
digital en seis áreas: compromiso profesional, recursos 
digitales, enseñanza y aprendizaje, evaluación, 
empoderamiento de los estudiantes y facilitación 
del aprendizaje de competencias digitales(2). El 
DigCompEdu es especialmente valorado por su 
flexibilidad y aplicabilidad en diferentes contextos 
educativos, proporcionando una guía clara para el 
desarrollo de competencias digitales en docentes de 
todos los niveles.

Fortalezas y limitaciones de los modelos:
Cada uno de estos modelos presenta fortalezas que 
los hacen útiles en diferentes contextos educativos. 
El modelo de Pozos es particularmente adecuado 
para el desarrollo de competencias digitales en 
universidades, al estar estrechamente alineado con 
las funciones clave del profesorado universitario. 
El enfoque de Krumsvik destaca por su énfasis en 
la emancipación y el aprendizaje autorregulado, 
aspectos cruciales en la educación del siglo XXI. 
El marco TPACK es valioso por su capacidad de 
integrar de manera coherente los conocimientos 
tecnológicos, pedagógicos y de contenido, mientras 
que DigCompEdu ofrece una estructura flexible y 
adaptable que puede aplicarse en diversos niveles 
educativos.

Sin embargo, estos modelos también presentan 
limitaciones. El modelo de Pozos puede ser visto 
como demasiado complejo para su implementación 
en instituciones con recursos limitados o con 
un enfoque menos estructurado en el desarrollo 
profesional. El modelo de Krumsvik, aunque 
poderoso en su conceptualización, puede requerir 
un nivel de desarrollo institucional y pedagógico que 
no todas las universidades están preparadas para 
ofrecer. TPACK puede ser difícil de implementar 
para docentes con menor formación en tecnología, 
debido a la necesidad de equilibrar múltiples tipos 
de conocimiento. Finalmente, DigCompEdu, al ser 
tan amplios, pueden resultar demasiado genéricos 
cuando se aplican a contextos específicos como el 
de la enseñanza de enfermería.

Estos modelos proporcionan una base teórica 
robusta para el desarrollo de la competencia digital 
docente, cada uno con sus fortalezas y limitaciones. 
Su aplicación en la práctica pedagógica requiere 
una adaptación cuidadosa a las particularidades del 
contexto educativo, asegurando que las tecnologías 
digitales no solo se integren en el aula, sino que 
transformen verdaderamente la enseñanza y el 
aprendizaje.

Para facilitar la comprensión de las características 
diferenciales de los modelos teóricos revisados, 
se presenta a continuación un cuadro comparativo 
(Tabla 1) que contrasta sus principales dimensiones: 
foco formativo, ámbitos de aplicación, fortalezas, 
limitaciones y su viabilidad en el contexto de 
formación en enfermería.

Tabla 1. Comparación de modelos teóricos sobre competencia digital docente.

Modelo Foco principal Fortalezas Limitaciones Aplicabilidad en 
Enfermería

Pozos(14) Desarrollo 
profesional docente 
(docencia, gestión, 
investigación)

Integración institucional, 
alineado a funciones 
universitarias

Complejo de 
implementar en 
contextos con 
recursos limitados

Alta, si se cuenta con 
respaldo institucional

Krumsvik(15) Capacidad didáctica 
digital

Enfocado en autonomía 
del estudiante, buena para 
fomentar autoaprendizaje

Requiere alta 
madurez institucional

Media, ideal en entornos 
con fuerte cultura 
pedagógica

TPACK(16) Intersección 
entre tecnología, 
pedagogía y 
contenido

Flexible y contextualizable, 
útil para la planificación 
docente

Difícil de aplicar sin 
formación previa en 
tecnología

Alta, adaptable a cursos 
clínicos y teóricos

DigCompEdu(10) Competencia digital 
general en docentes

Marco europeo amplio, 
con niveles de dominio

General, puede 
resultar poco 
específico en salud

Alta, especialmente 
como marco de 
autoevaluación

Fuente: Elaboración propia
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Implicancias de la competencia digital docen-
te en enfermería:

La competencia digital docente es un pilar fundamental 
en la formación de enfermería en el siglo XXI, dada 
la creciente importancia de las tecnologías en la 
educación y en la práctica clínica. Según Goicochea-
Ríos y Otiniano(18), los docentes de enfermería deben 
poseer un alto nivel de competencia digital para 
poder integrar de manera efectiva las tecnologías en 
su enseñanza. Esta competencia no solo facilita una 
mejor educación, sino que también asegura que los 
futuros profesionales estén preparados para manejar 
herramientas digitales en su práctica profesional, lo 
cual es esencial en un entorno de salud cada vez más 
digitalizado.

El modelo TIGER (Technology Informatics Guiding 
Education Reform), por su parte, ha sido fundamental 
en el establecimiento de una hoja de ruta clara para el 
desarrollo de competencias en enfermería informática. 
Este marco destaca la necesidad de integrar el uso de 
herramientas tecnológicas y sistemas de información 
en la formación de enfermería, permitiendo a los 
estudiantes adquirir habilidades que van desde el 
manejo de registros médicos electrónicos hasta la 
toma de decisiones clínicas basadas en datos. TIGER 
propone un enfoque colaborativo para garantizar que 
las competencias tecnológicas sean un componente 
esencial de la educación en salud, promoviendo la 
alfabetización digital en todos los niveles(19).

La seguridad digital es otro aspecto crucial que debe 
ser abordado en la formación de enfermería por los 
docentes. Jiménez, Torres y Domingo(20) subrayan 
que la seguridad digital es fundamental para proteger 
la información sensible, lo que es particularmente 
importante en el contexto de la salud, donde los 
datos de las personas deben manejarse con la 
confidencialidad. La falta de competencia en este 
ámbito puede tener serias implicaciones, no solo 
para la seguridad de los datos, sino también para la 
confianza en el uso de tecnologías en la educación 
en salud.

Acevedo, Oviedo y Cepeda(21) destacan que la 
formación en enfermería, por ejemplo, se beneficia 
enormemente del uso de herramientas digitales 
que enriquecen el aprendizaje y preparan mejor a 
los estudiantes para el entorno clínico real. Esta 
integración tecnológica requiere que los docentes 
no solo estén familiarizados con estas herramientas, 
sino que también puedan guiar a sus estudiantes en 
su uso efectivo y seguro.

Hay autores(18) que coinciden en que los docentes 
deben participar en procesos de autoevaluación y 
formación continua para identificar y mejorar sus 
áreas de debilidad. Esto no solo mejora la calidad 
de la educación que imparten, sino que también 
asegura que estén al día con las últimas tecnologías 
y metodologías educativas, lo cual es crucial en un 
campo que evoluciona tan rápidamente como la 
salud.

Por último, posterior a la pandemia COVID-19 se ha 
puesto en relieve la importancia de la competencia 
digital docente en la educación en salud. Sato(22) 
menciona que la transición a la enseñanza virtual 
durante la pandemia reveló tanto las fortalezas como 
las debilidades en las competencias digitales de 
los docentes. Mientras algunos pudieron adaptarse 
rápidamente a las nuevas demandas, otros 
lucharon para mantenerse al día con las tecnologías 
requeridas. Esto subraya la necesidad de que los 
docentes en enfermería desarrollen continuamente 
sus competencias digitales para estar preparados 
para cualquier circunstancia imprevista en el futuro.

Diversos estudios recientes coinciden en que, a pesar 
de los avances, las competencias digitales docentes 
en enfermería presentan brechas importantes, tanto 
a nivel técnico como metodológico. En Ecuador, 
se identificó una percepción compartida entre 
estudiantes y docentes respecto a la necesidad de 
formación continua para fortalecer las competencias 
digitales en la docencia(23). En Perú, se empleó el marco 
DigCompEdu para evaluar el nivel de competencias 
digitales en docentes de ciencias de la salud, 
revelando un predominio de niveles intermedios y 
una clara necesidad de capacitación estructurada(24). 
Estos hallazgos se replican en Colombia y Perú, 
donde estudios señalan que los docentes de 
enfermería requieren estrategias institucionales para 
el desarrollo de estas competencias(25,26).

Un programa de desarrollo profesional para docentes 
de enfermería en Corea reportó mejoras significativas 
en la enseñanza digital y alta satisfacción de los 
participantes(27). En Europa, un estudio identificó que 
el 98% de los docentes de enfermería demandan 
formación específica en pedagogía digital, a pesar de 
considerarse moderadamente competentes(28).

Otros estudios subrayan que la experiencia previa 
y el contexto institucional son determinantes en el 
desarrollo de la competencia digital docente(29,30). 
Además, se ha validado un instrumento específico 
para medir esta competencia en docentes de 
enfermería, identificando tres dimensiones claves: 
técnica, pedagógica y actitudinal(31).
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aprendizaje continuo y autorregulado para mejorar 
continuamente las prácticas docentes(33). Esto 
asegura que tanto docentes como estudiantes 
estén preparados para adaptarse a las constantes 
innovaciones tecnológicas en la educación.

Bucle Curricular:
El segundo bucle se enfoca en la integración de la 
competencia digital a nivel curricular. Se   propone 
como factor facilitador que la institución educativa 
exprese de manera clara su compromiso con la 
incorporación de competencias digitales en su 
proceso formativo. Según el marco DigCompEdu, es 
esencial que las instituciones educativas adopten 
modelos educativos que integren la tecnología 
digital como un pilar fundamental, lo que facilita la 
incorporación de competencias digitales en el perfil 
de egreso y asegura que estas estén explícitamente 
definidas(2). Cabe destacar que se debe trabajar en 
alinear las competencias digitales de los docentes 
con las de los estudiantes, como parte de una 
estrategia institucional más amplia. Se recomienda la 
creación de programas de apoyo académico por parte 
de centros de innovación educativa que ofrezcan 
formación continua, especialmente considerando 
que la formación en TIC está vinculada a mayores 
niveles de competencias digitales autopercibidas(17).

Bucle Metodológico:
El tercer bucle se refiere a los aspectos metodológicos 
que consolidan un proceso de enseñanza-aprendizaje 
activo por parte de los estudiantes. Se sugiere adoptar 
estrategias metodológicas adecuadas a la era digital, 
como el aprendizaje combinado (blended learning), 
el aprendizaje invertido (flipped learning), el uso de 
aplicaciones educativas, la creación y difusión de 
contenidos multimedia, y la gamificación, favorecen 
el desarrollo de competencias digitales tanto en 
docentes como en estudiantes(34). Estas metodologías 
promueven un entorno de aprendizaje dinámico y 
flexible, que se alinea con las necesidades del siglo XXI.

Los tres bucles propuestos convergen en la necesidad 
de que todos los participantes en el proceso de 
enseñanza-aprendizaje integren las competencias 
del siglo XXI, potenciadas por el entorno digital. Este 
enfoque no solo permite el desarrollo de habilidades 
técnicas, sino que también fomenta el trabajo 
colaborativo, el pensamiento crítico, la comunicación 
efectiva y la creatividad, habilidades esenciales para 
el éxito en la era digital(15). La implementación de 
estos bucles en la práctica educativa en enfermería 
requiere un compromiso institucional y un enfoque 
sistemático que promueva el aprendizaje continuo y 
la innovación pedagógica.

En conjunto, esta evidencia reciente respalda la 
necesidad de abordar la competencia digital docente 
desde una perspectiva integral, que considere 
la formación técnica, la aplicación pedagógica y 
el soporte institucional. Estos estudios señalan 
la necesidad de una integración estructurada de 
competencias digitales mediante enfoques didáctico, 
curricular y metodológico.

Desafíos de la Competencia Digital en la prác-
tica docente de enfermería:

A partir del análisis de los modelos teóricos revisados 
y de la experiencia de los autores en docencia 
universitaria en salud, se propone un esquema 
conceptual (Figura 4) compuesto por tres bucles: 
didáctico, curricular y metodológico. Esta propuesta 
emerge como una síntesis integradora que busca 
orientar la incorporación progresiva de competencias 
digitales en entornos educativos clínicos. Cada 
bucle se relaciona directamente con componentes 
descritos en modelos como TPACK (intersección 
didáctica), DigCompEdu (marco de autoevaluación 
docente) y Pozos (función institucional). Aunque 
este modelo no ha sido validado empíricamente, 
se plantea como una guía para reflexionar sobre la 
acción docente en escenarios digitalizados.
 
Bucle Didáctico:
El bucle didáctico se refiere a la incorporación de la 
tecnología educativa en todas las etapas del proceso 
de enseñanza y aprendizaje, desde la planificación 
hasta la evaluación. Los docentes que buscan 
integrar tecnologías digitales en sus prácticas deben 
considerar tanto la fase de planificación como la 
evaluación en cada ciclo educativo. Un aspecto 
crítico en la planificación es el respeto al tiempo 
de dedicación, que puede optimizarse trabajando 
junto con pares y estudiantes, proteger el tiempo 
destinado al desarrollo de competencias digitales es 
crucial para que los docentes puedan avanzar en su 
nivel de competencia, tal como lo propone Pozos(14).
La colaboración y el feedback constante han 
sido identificados como facilitadores clave para 
el desarrollo de la competencia digital(32). Este 
bucle se apoya en modelos conceptuales como 
el modelo TPACK promoviendo una “trasposición 
tecnopedagógica del contenido” que enriquece el 
proceso de enseñanza.

Además, la incorporación de la competencia digital 
docente debe considerar la motivación intrínseca 
de profesores y estudiantes. Es fundamental 
implementar estrategias facilitadoras que apoyen 
este proceso, reconociendo la necesidad de un 
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Figura 4. Esquema teórico para la incorporación de la competencia digital elaborado por autores. 

CONCLUSIÓN

La integración de competencias digitales en la 
educación superior, y particularmente en la formación 
de profesionales de enfermería, constituye un 
proceso clave para responder a las demandas de 
una sociedad cada vez más digitalizada. La revisión 
de diversos modelos teóricos demuestra que la 
competencia digital trasciende el dominio técnico de 
herramientas: incluye dimensiones éticas, críticas y 
pedagógicas esenciales para el ejercicio docente en 
el siglo XXI.

Marcos Teóricos como DigCompEdu, Pozos y 
TPACK ofrecen referencias valiosas para estructurar 
la formación en competencia digital docente; sin 
embargo, su implementación enfrenta desafíos 
persistentes, como la falta de tiempo protegido, 
recursos adecuados y estrategias institucionales 
coherentes. En el campo de la enfermería, el 
desarrollo de estas competencias no solo eleva la 
calidad de la enseñanza, también permite preparar 
a los futuros profesionales para entornos clínicos 
altamente tecnificados, seguros y centrados en el 
paciente.

En este sentido, se recomienda que las instituciones 
de educación superior definan políticas claras y 
sostenidas de formación en competencias digitales. 
Esto implica garantizar infraestructura tecnológica 
básica, proteger tiempos de desarrollo docente, y 
fomentar espacios de formación continua e innovación 
pedagógica. Además, se sugiere promover una 
cultura de colaboración entre docentes para facilitar 
la apropiación progresiva de estas herramientas.

A futuro, resulta necesario validar empíricamente 
el modelo teórico de los tres bucles propuesto 
en este trabajo. Esta validación podría realizarse 
mediante estudios de caso, aplicación de rúbricas 
diagnósticas, o elaboración de guías docentes que 
permitan observar cómo se articula el enfoque 
didáctico, curricular y metodológico en diferentes 
contextos educativos.

Finalmente, la integración efectiva de las 
competencias digitales en la formación de los 
futuros profesionales de enfermería puede 
transformar profundamente la práctica educativa 
y, al mismo tiempo, mejorar la calidad del cuidado. 
Un profesional con habilidades digitales sólidas 
será capaz de adaptarse mejor a las innovaciones 
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tecnológicas, colaborar de forma eficiente en equipos 
interdisciplinarios y tomar decisiones clínicas bien 
fundamentadas, contribuyendo así a una atención 
más segura, humanizada y centrada en las personas.

Conflicto de intereses: Los autores declaran que 
no existen conflictos de interés relacionados con la 
publicación de este artículo.
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